
2020 年 3 ⽉ 11 ⽇ 第 88 回 BABOK 研 究 会 議 事 録   

PM 学 会 中 部 ⽀ 部   

IIBA 中 部 ⽀ 部   

１ ．       ⽇ 時   

2020 年 3 ⽉ 11 ⽇ （⽔） 18:30 〜 20:30   

    

２ ．       場 所   

Zoom （ Web 会 議 シ ス テ ム）   

    

３ ．       出 席 者   

（敬 称 略 順 不 同）   

近 藤 史 ⼈、  川 島 由 久、 ⾦ ⾼ 由 紀、  ⾨ 野 秀 哉、 中 村 康 司、 永 井     景 ⼦、  鈴 ⽊ 聡 （記） 以 上 7 名   

    

４ ．       議 題   

  （１）         「愛 知 県  MaaS  プ ロ ジェ ク ト」 の 説 明   

  （２）         研 究 会 活 動 の 進 め ⽅   

    

５ ．   議 事   

  （１）         「愛 知 県  MaaS  プ ロ ジェ ク ト」 の 説 明   

今 年 度 の 活 動 テー マ、 BAO （ Business   Analysis   Office ） の ワー ク を ⾏ う た め の、 
対 象 プ ロ ジェ ク ト と し て、 志 摩 MaaS 、 ⽇ 間 賀 島 MaaS な ど 実 際 に 存 在 す る プ ロ 
ジェ ク ト を 参 考 に、 近 藤 座 ⻑ が  PPT  に 纏 め た、 仮 想 プ ロ ジェ ク ト ︓ 「愛 知 県 
MaaS  プ ロ ジェ ク ト」 に つ い て 説 明 頂 い た。   

    

  （２）         研 究 会 活 動 の 進 め ⽅   

「愛 知 県  MaaS  プ ロ ジェ ク ト」 の 説 明 を 受 け、 そ の 中 で の  BAO  活 動 の 位 置 づ け 
に つ い て、 認 識 合 わ せ を ⾏っ た。   



プ ロ ジェ ク ト は 愛 知 県 の 関 連 各 部 署 課 ⻑ 級 が 主 体 と な り、 外 部 団 体 と し て 鉄 道 
会 社 ほ か の 企 業 体 を 巻 き 込 ん で 推 進 さ れ る。 全 体 の 企 画 取 り 纏 め を 総 務 局・ 総 務 
部 の 係 ⻑ が 担 当 し、 県 内 の コ ン サ ル タ ン ト 会 社 が  BAO  の ⽀ 援 を ⾏ う、 と い う 想 
定。   

各 部 署 は ⾃ 部 署 の 視 座 で  MaaS  活 ⽤ を 考 え る。 ⼀ ⽅ 企 業 は 基 本 的 に ⾃ 社 の 利 益 
を 優 先 す る た め、 コ ン フ リ ク ト が 想 定 さ れ る。   

検 討 の 進 め ⽅ と し て は、 ま ず は 関 連 部 署 の 思 惑 を、 カ ス タ マ ジャー ニー マッ プ 
な ど を 使 ⽤ し て 深 堀 し、 コ ン フ リ ク ト を ⾒ つ け 出 す。   

最 終 的 に、 す べ て の 部 署 お よ び 外 部 団 体 が 納 得 で き、 か つ 成 功 す る 企 画 が 完 成 
で き る こ と を ゴー ル と し、 そ こ に ⾄ る ま で の BA 活 動 の な か で、 調 整 や 共 有 に 有 
効 な BAO の ツー ル や フ レー ム ワー ク を ⾒ つ け 出 す。   

引 き 続 き 研 究 活 動 の 進 め ⽅ に つ い て、 議 論 を ⾏っ た。   

    

      ①   既 存 の 情 報 は 有 効 活 ⽤ す る。   

時 間 の 制 約 の あ る 中 で、 効 率 的 に 活 動 を 進 め る た め、 利 ⽤ で き る 情 報 は で き る 
だ け 活 ⽤ し て ゆ く。 永 井 さ ん か ら、 名 古 屋 鉄 道 の ⻑ 計 に、 MaaS へ の 取 り 組 み な 
ど が 記 載 さ れ て い る た め、 参 考 に し て は ど う か と の 意 ⾒ を 頂 い た。 早 速 活 ⽤ さ せ 
て い た だ く。   

  ②   ユー ス ケー ス は あ る 程 度 絞っ て 進 め る。   

資 料 に は 政 策 企 画 局、 総 務 局、 都 市 整 備 局、 経 済 産 業 局、 県 ⺠ ⽂ 化 局、 福 祉 
局、 保 健 医 療 局、 観 光 コ ン ベ ン ショ ン 局、 農 林 ⽔ 産 局、 ス ポー ツ 局 な ど が 列 記 さ 
れ て い る が、 そ れ ぞ れ の ユー ス ケー ス を 掘 り 下 げ る べ き と こ ろ、 時 間 の 制 約 も あ 
る の で、 ひ と ま ず 例 と し て 資 料 に 纏 め て い た だ い た 下 記 ユー ス ケー ス に 絞っ て 検 
討 す る。   

    ・       経 済 産 業 局 ︓ 地 域 経 済 の 活 性 化 を テー マ に 活 ⽤。   

    ・       観 光 コ ン ベ ン ショ ン 局 ︓ 地 域 観 光 の 活 性 化、 国 際 会 議 の 誘 致 を テー マ に 活 ⽤。   

      ・       ス ポー ツ 局 ︓ 地 域 ス ポー ツ の 活 性 化、 各 種 ⼤ 会 の 誘 致 を テー マ に 活 ⽤。   

    ・       政 策 企 画 局 ︓ 市 町 村 の 地 域 振 興 活 性 化 を テー マ に 活 ⽤。   

③     ス ケ ジュー ル 感。   

10 ⽉ に 企 画 が 完 成 す る と こ ろ ま で 進 め た い。 研 究 活 動 の 時 間 は で き る だ け BAO 
活 動 の 研 究 に 費 や し た い。 以 上 か ら、 各 部 署 の 思 惑 の 掘 り 下 げ は 次 回 で 完 了 と し 
た い。   



④   情 報 共 有 ツー ル の 活 ⽤   

掘 り 下 げ を 次 回 完 了 さ せ る た め、 ⽉ 次 の 研 究 会 活 動 以 外 の、 各 ⾃ が ⾃ 由 に な る 
時 間 で、 作 成 し た 資 料 や、 調 査 し た 情 報 を 共 有 し、 意 ⾒ を 述 べ 合 う 場 と し て、 
チャッ ト ツー ル の Slack を 活 ⽤ す る。 Slack に 上 記 4 つ の 部 署 の 活 ⽤ ケー ス を 作 成 す 
る の で、 各 ⾃ 掘 り 下 げ た 内 容 を、 ス レッ ド に 投 稿 す る。   

⑤     Zoom の 活 ⽤   

今 回 Zoom を 使 ⽤ す る こ と で、 地 理 的 条 件 か ら 定 期 研 修 会 に 参 加 で き な かっ た 
メ ン バー が 参 加 で き た。 次 回 以 降 も Zoom を 使 ⽤ し、 遠 隔 メ ン バー が 参 加 で き る 
よ う に す る。   

    

６ ．     次 回 予 定   

（１）         ⽇ 程   

第  89  回   2020  年    4  ⽉  8  ⽇  ( ⽔ )     18:30    〜    20:30     

（２）         場 所   

Zoom （ Web 会 議 シ ス テ ム）   

PM 学 会 で は 当 ⾯ の 不 要 不 急 の 集 会 の 開 催 を ⾒ 送 る よ う、 通 達 が 出 さ れ て お り、   

解 除 は 4 ⽉ 20 ⽇ の 第 1 回 定 例 理 事 会 に て 変 更 を 検 討 す る こ と と なっ て い ま す の で、   

基 本 次 回 も WEB 開 催 と い た し ま す。   

（３）         議 事 予 定   

各 部 署 の 掘 り 下 げ 内 容 を 精 査 し、 コ ン フ リ ク ト の 特 定 を ⾏ う。   

７ ．     成 果 物   

愛 知 県  MaaS  プ ロ ジェ ク ト . pptx   

(Google   Drive  に 配 置 し ま す。 参 照 可 能 な ⽅ は 下 記 リ ン ク か ら 参 照 願 い ま す。 )   

https://drive.google.com/file/d/1Xy_lFJ8c-Q6EgaiLGJSulZ4ETVUhDULE/view?usp=shar 
ing   

    

そ の 他   

（１）         中 部  BABOK  研 究 会 の  Facebook  に つ い て   

https://drive.google.com/file/d/1Xy_lFJ8c-Q6EgaiLGJSulZ4ETVUhDULE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Xy_lFJ8c-Q6EgaiLGJSulZ4ETVUhDULE/view?usp=sharing


以 前 よ り  Facebook  ア カ ウ ン ト を 持 つ メ ン バー 間 で、 情 報 共 有 や 連 絡 な ど を ⾏ 
う た め に 活 ⽤ し て き ま し た が、 こ れ は 今 後 も 活 ⽤ し て ゆ く 予 定 で す。   

⼀ ⽅ 多 く の メ ン バー が 参 加 し や す い  chat   tool  で あ る  Slack  を、  2020  年 の 研 究 会 
活 動 の 議 論 の 場 と し て 活 ⽤ で き れ ば と 思っ て お り ま す の で、 暫 く 並 ⾏ 運 ⽤ と 
な る か と 思 い ま す が、 よ ろ し く お 願 い い た し ま す。   

― 以 上 ―   

    

  


